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00 Presentacio de I'estudi

Proposit: Comprendre els factors que determinen la relacio entre la policia i els joves a Catalunya

Motivacio: Notificacio d’'un agreujament en les percepcions i actituds dels joves envers la policia en els darrers
anys, evident en escenaris com els (macro)botellots

Estructura i metodologia:
(1) Revisio de la literatura academica
(2) Contrast de les idees en el marc catala

* Analisi quantitativa (questionari): justicia processal i caracteristiques individuals
* Analisi qualitativa (focus groups i guerrilla etnografica): factors contextuals (botellots)

(3) Revisid d’intervencions i recomanacions pel context catala (eémfasi en RCTs)
Resultats:

(1) Comprensid del fenomen: teoria sobre la relacié policia-jovent a Catalunya

(2) Contribucio a la literatura academica (Estats Units, poblacid adulta)

(3) Proporcio de pautes per a traduir el coneixement en la implementacié de politiques publiques




00 index

01 Perspectiva de la literatura academica
* Teoria de la justicia processal
* Factors sociodemografics i ideologia del jovent
* Factors contextuals: els (macro)botellots

02 Estudi de la relacié policia-jovent a Catalunya

Analisi quantitativa (qUestionari)

* Teoria de la justicia processal
* Factors sociodemografics i ideologia del jovent

Analisi qualitativa (focus groups i guerrilla etnografica)
* Factors contextuals: els (macro)botellots

03 Intervencions en altres paisos i recomanacions
* Teoria de la justicia processal

* Factors sociodemografics i ideologia del jovent
*  Factors contextuals: els (macro)botellots




Perspectiva de la literatura académica



01 Perspectiva de la literatura académica: Teoria de
la justicia processal

Legitimitat

(Propietat psicologica que pertany a una
autoritat, de manera que aquells que hi
estan connectats creuen que és apropiada,
correcta i justa)
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Perspectiva de la literatura académica: Teoria de
la justicia processal

(Expectativa del ciutada sobre el
Confianga comportament futur dels agents de
policia en condicions d'incertesa)

Legitimitat

(Propietat psicologica que pertany a una
autoritat, de manera que aquells que hi
estan connectats creuen que és apropiada,
correcta i justa)



01 Perspectiva de la literatura académica: Teoria de
la justicia processal

Confianca Cooperacié
l amb la policia
Compliment

Legitimitat de la llei
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Perspectiva de la literatura académica: Teoria de
la justicia processal

(El fet que les persones es sentin
considerades i tractades amb

respecte, dignitat i neutralitat) Confianga
Cooperacioé

Justicia processal amb la policia
(Contacte l

agent-jove) \ Compliment

Legitimitat de la llei




01 Perspectiva de la literatura académica: Teoria de
la justicia processal

Confianca Cooperacié
Justicia processal amb la policia
(Contacte l

agent-jove) \ Compliment

/ Legitimitat de la llei

(Model relacional
de l'autoritat)




01 Perspectiva de la literatura académica:

Confianca Cooperacié
Justicia processal amb la policia
(Contacte l

/ Legitimitat de la llei

(Model relacional
de l'autoritat)

Raca Subcultura delinquent

Percepcié de seguretat Ideologia
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Perspectiva de la literatura académica: Factors

contextuals: els (macro)botellots

Confianca

Justicia processal
(Contacte l

~~

agent-jove)

/ Legitimitat

(Model relacional
de l'autoritat)

Cooperacioé
amb la policia

Compliment
de la llei

Consum d'alcohol Concentracions de gent

Pressio social Mala il-luminacioé

Entorn permissiu

Poca netedat




Perspectiva de la literatura académica

edat
tives de futur
génere
simpatia de partit
nivell d'estudis
[loc de naixement

subcultura delinguent

Contacte agent-jove ceners
directe/indirecte —_— Confianga
(Justicia processal) .
2

influeix en s Cooperacio

Legitimi
e at amb la policia

+

Compliment amb |
la llei




Estudi de la relacié policia-jovent a Catalunya:
Analisi



02 Analisi quantitativa: - Questionarionline dirigit a 825 joves entre 14 30
anys residents a Catalunya
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02 Analisi quantitativa: - Questionarionline dirigit a 825 joves entre 14 i 30
anys residents a Catalunya

grau de satisfaccié \
dels joves en una Q
escaladel 0 al 10 \

5'8 5'5 H
Mossos Policia RespeCte I 40%
d’Esquadra Local conﬂanga confiaenla
policia
51,3%
respecta la
policia

joves que consideren que la
violéncia esta justificada per:

25,9% )

per protestar contra accions
que consideren abusos de poder
o opressions del sistema -

\ \
19,8%
per enfrontar-se a la policia
davant d’'un comportament
que creu inadequat o que el fa
sentir-se atacat

contactes joves
amb la policia

/O\ O Un 48% dels joves catalans han
| | [li\ o tingut un contacte directe amb
(]

la policia en I'dltim any.

6,06 25,3%
| | satisfaccié mitjana  creu que hiva haver un
amb la interaccié abus de poder i/o Us

excessiu de la forga per
part de I'agent/els agents

Un 54,7% dels joves catalans han
tingut un contacte indirecte amb
la policia en els ultims 5 anys.

57,1%

creuen que hi va haver un abus de poder i/o
us excessiu de la forca per part dels agents.




02 Analisi quantitativa:
Teoria de la justicia processal

Confianca
Justicia processal
(Contacte l
agent-jove)
Legitimitat

(EXP_POL)

P21. Has tingut algun contacte personal amb un/s agent/s de policia en els darrers 12 mesos?
Si (Anotar quants) ...............oeceevuen. 1
No. 2

(VAL_EXP_POL)
P21.1. -Només si P21=1- Quina és la teva satisfaccio amb aquest contacte? (Si n’has tingut més d’'un,
parla de I'ultim)

Genssatisfet 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molt satisfet

(VAL_EXP_POL_1; VAL_EXP_POL_2; VAL_EXP_POL_3)
P21.2. -Només si P21=1- En quin grau, durant aquest ultim contacte, els agents de policia... (rotant)

P21.2.1. ...van prendre decisions i van actuar de manera justa
P21.2.2. ... em van tractar amb dignitat i respecte
P21.2.3. ... em van escoltar i em van donar I'oportunitat d'explicar-me

Gens1 2 3 4 5 Molt

\ 4

Cooperacio
amb la policia

Compliment
de la llei




Valoracié del contacte

Analisi quantitativa:
Teoria de la justicia processal
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Escoltarideixar explicar-se Prendre decisions justes

Tractar amb dignitat i respecte
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Nota: les linies continues representen les mitjanes de cada grup
Font: Elaboraci6 propia (KSNET)
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02 Analisi quantitativa:
Teoria de la justicia processal

Confianca
Justicia processal
(Contacte
agent-jove)
Legitimitat

(P14_1; P14_8)
P14. En quin grau estas d’acord amb les seglents opinions? (rotant)

P14.1. Confio en la policia

P14.2. Tothom hauria de seguir les instruccions dels agents encara que vagin en contra del que un/a cregui
que és correcte

P14.3. Si em trobés en una situacié de risc o de perill, demanaria ajuda a la policia

P14.4. Si amb els amics parlem de la policia, jo defenso la seva feina

P14.5. Li tinc molt respecte a la policia

P14.6. La policia abusa del seu poder

P14.7. Generalment les actuacions que fa la policia son consistents amb les meves idees sobre el que esta
bé i el que esta malament

P14.8. Si parlés amb uns quants agents de policia, descobriria que en moltes coses pensen igual que jo

Gensd’'acord 1 2 3 4 5 Completament d’acord
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Analisi quantitativa:

Teoria de la justicia processal
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Molt negatiu (0-2) Negatiu (3-4)

Neutre (5)

Positiu (6-7)

Valoracié del contacte directe amb la policia

Nota: les linies continues representen les mitjanes de cada grup
Font: Elaboraci¢ propia (KSNET)

Molt positiu (8-10)




Confianca en la policia (1-5)

Analisi quantitativa:
Teoria de la justicia processal
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Valoracio del contacte directe amb la policia
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Confianga en la policia (1-5)

02

Analisi quantitativa:
Teoria de la justicia processal

Negatiu

Positiu

Perl'actuacié de l'agent

Font: Elaboracio prapis (KSNET)

Per 'actuacié del ciutada Per l'actuacié de 'agent
Valoracié del contacte indirecte amb la policia

Per l'actuacié del ciutada

Legitimitat de la policia
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Analisi quantitativa:

Teoria de la justicia processal

Confianca Cooperacié
amb la policia
—
Compliment
Legitimitat de la llei

(P15_1; P15_5)
P15. Com de probable creus que és que.... (rotant)

P15.1. Truquis a la policia per reportar un accident

P15.2. Truquis a la policia per reportar un crim, com per exemple una banda de joves pegant a algl o
destrossant una propietat publica

P16.3. Reportis activitats perilloses o sospitoses a la policia, com ara algu sospités passejant i mirant en
un aparcament de cotxes o en una illa de cases

P15.4. Ajudis a la policia a trobar algi sospités d’haver comés un crim donant-los la informacié que
necessiten

P15.5. Estiguis disposat a participar en un comité local per discutir problemes amb la policia de la localitat

Gens probable 1 2 3 4 5 Molt probable

(P11_1; P11_6)
P11. Amb quina freqiiéncia diries que .... (rotant)

P11.1. Incompleixes les normes de seguretat viaria (com a vianant ifo com a conductor de cotxe, moto,
bicicleta, etc.) (saltar-te un semafor en vermell, superar el limit de velocitat, creuar fora del pas de

zebra, etc.)
P11.2. Fas molt soroll a la nit .
Molt t |
P11.3. Tires les escombraries on toca s:vi,.,s:x'." 2
P11.4. Robes productes barats d’una botiga o restaurant De tant en tant. 8
P11.5. Consumeixes drogues il-legals com el cannabis Esporadicament .4
L 5




Disposici6 a cooperar

Analisi quantitativa:
Teoria de la justicia processal

02

43

1 2 3 4 5
Legitimitat de la policia

Nota: éls valors de legitimitat s'arrodoneixen a la unitat.
Font: Elaboracid propia (KSNET)

Compliment de la llei

1 2

Nota: ¢ls valors de legitimitat s'arrodoneixen a la unitat.
Font: Elaboracid propia (KSNET)

3
Legitimitat de la policia




Analisi quantitativa:
02 9

Geénere Expectatives de futur

Home 5.7 Per sobre 6,1
Dona 6,0 Igual 5,7
Edat Per sota 5,3
14-18 5,6 Satisfaccié amb la vida

19-24 5,8 D'acord 6,6
25-30 6,1 Ni d'acord ni en desacord 5,4
Lloc de naixement En desacord 5,0
Espanya 5,7 lgualtat d'oportunitats

Estranger 6,3 D'acord 6,8
Nivell d'estudis Ni d'acord ni en desacord 6,0
Obligatoris (o menys) 5,2 En desacord 5,0
Postobligatoris professionals 5,8 Percepcié de seguretat
Postobligatoris 5,9 [0,3] 4,3
Universitaris 5,6 [4,6] 5,6
Ocupacio [7,10] 6,3
Estudio 5,8 Subcultura delinglient

Treballo 6,1 [1,2) 6,4
Ambdues 5,8 [2,4) 5,2
Cap 4,8 [4,5] 4,2




02 Analisi quantitativa: Factors cemogralics,
socioeconomics i ideologia del jovent

656 649 g4

ERC Junts PSC

6,55
6,02

PP Un altre PSC
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5,62
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5,70
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5,45

ERC

5,14

VOX

5,35

5,14

Satisfaccido amb els serveis dels Mossos
d’Esquadra

511
| 4

,07
C's Unaltre  CUP

4,73

4,31
| I Satisfaccio amb els serveis de la Policia Local
VOX CUP

5,23

Cap
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Analisi quantitativa: Factors cemogralics,
socioeconomics i ideologia del jovent

Creenca en I’homogeneitat politica dels agents de policia
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02 Analisi quantitativa: Factors cemogralics,
socioeconomics i ideologia del jovent

Justificacio de la violéncia per motiu de protesta
3,48
2,87
2,72 2,73
2,67 2,67 2,60
2,48 2

2,37
| | ‘ ‘ | |
VOX PP C’s ECP

44
Junts ERC PSC CupP Un altre Cap NS




Estudi de la relacié policia-jovent a Catalunya:
Analisi



02 Analisi qualitativa @\

Dos grups de discussié (focus groups*) amb joves catalans
d’entre 16-18 anys i 19-24 anys, respectivament.

* Reunions de persones d'un perfil previament establert
amb un tecnic especialista que actua de moderador. Es
duen a terme en sales condicionades perque els
analistes puguin seguir-les a través d'un vidre/mirall i es
graven per a la posterior analisi de reaccions, actituds i

opinions expressades.

Una guerrilla etnografica* en botellots a la zona de

Marina, a Barcelona.

* Observacio de les dinamiques, presa de notes, recollida
d’audiovisuals i entrevistes a quatre grups de joves que
ingerint alcohol a diferents punts de I'espai public al
llarg de la nit, juntament amb un equip expert en

etnografia.

(1) Explorar els factors contextuals
propis dels (macro)botellots i
detectar aquells que son
susceptibles de determinar la
relacio entre joves i agents de

policia

(2) Aproximar la situacio del
jovent, aixi com les seves
percepcions i actituds envers la
policia, des de |la perspectiva dels

propis joves




02 Analisi qualitativa: Factors
contextuals: els (macro)botellots
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02 Analisi qualitativa: Factors
contextuals: els (macro)botellots

Aspectes positius i/o motivadors

Aspectes negatius i/o problematics

Divertir-se, riure, “anar

content”

Estar amb els amics
Preu economic
Xerrar i fer jocs

Facilitat, en comparacié amb
beure a casa (no s’ha de
netejar, menys problemes

amb els veins...)
Coneixer a gent nova

Possibilitat de consumir
alcohol si ets menor de 18

anys
Possibilitat d’improvisar,

Informalitat, sense codi de

vestimenta

Comoditat, no hi ha

necessitat de desplacament

Aire lliure

II-legalitat, perill de rebre una

multa
Fred a I’hivern

Inseguretat, violéncia
(robatoris, baralles i
assetjaments), sobretot entre
lesiels joves menors de 18

anys*
Falta d’espais per orinar*
Vomits / indisposicions*

Bruticia, si no es recullen els

residus*®

Possibilitat de fer soroll i

molestar els veins*

Estigmatitzacio, per part dels
mitjans de comunicacid i

d’alguns pares

* Aspectes problematics també a

nivell civic/social
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Analisi qualitativa: Factors
contextuals: els (macro)botellots

Contacte agent-jove
directe/indirecte
(Justicia processal)

genera
Confianga

- 2
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Intervencions en altres paisos i recomanacions



03 Intervencions en altres paisos i recomanacions:
Teoria de la justicia processal

Guio Visites a domicili

Reunié agent-superior

Mazerolle et al. (2012) Peyton et al. (2019) Owens et al. (2018)

Formacio Cameres corporals

Weisburd et al. (2022)

Demir et al. (2020) (QE)
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Intervencions en altres paisos i recomanacions:

03

Formacidé i acompanyament Us de la identitat amb el barri
per a joves

BECOMING
A MAN

YOUTH GUIDANCE



03 Intervencions en altres paisos i recomanacions:
Factors contextuals: els (macro)botellots

TASC (Tackling Alcohol-Related Estratégies de col-laboracié amb
Street Crime) altres actors

Maguire & Nettleton (2003) Kohos, E. (2014)



MOLTES GRACIES PER LA VOSTRA ATENCIO

I knowledge
(SNEeT/ v
network




